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I. JURIDISCH KADER 
 
Het sectoraal fonds sociale Maribel PC 319.01 besliste dat elke werkgever die geniet van een toekenning sociale 
Maribel jaarlijks een rapport indient. Tot en met 2008 werd een semestrieel evaluatieverslag opgevraagd, vanaf 
2009 zijn deze vervangen door een jaarrapport. 
 
Het jaarrapport werd zoals voorgaande jaren in twee verschillende delen aan de organisaties bezorgd. Het eerste 
deel bevat een overzicht van de door middel van het fonds tewerkgestelde werknemers; het tweede deel is een 
online bevraging. Beide delen worden binnen de organisaties besproken met de 
werknemers(-vertegenwoordigers) en terugbezorgd aan het fonds.  
 
Dit verslag is een samenvatting van de individuele rapporten van de werkgevers en bevat de reacties van 
werkgevers en werknemersvertegenwoordigers samen. Het geeft ook een overzicht van de beslissingen die de 
beheerders in 2022 namen en van de financiële verrichtingen van het fonds. 
 

 

II. VOORAFGAANDE BEMERKINGEN 
 
Dit jaarverslag is een samenvatting van alle rapporten die ons door de werkgevers werden terugbezorgd. Het 
gaat over alle voorzieningen die subsidies voor tewerkstelling kregen toegewezen door de raad van beheer van 
het sectoraal fonds sociale Maribel voor de Vlaamse Opvoedings- en Huisvestingsinrichtingen en -diensten PC 
319.01 (verder aangeduid als FSM319.01) in de loop van 2022. 

 

 

III. DOTATIE 2022 
 

De dotatie sociale Maribel voor het FSM319.01 bedroeg 74 840 503,36 euro. Dit is een stijging van 1,52 % of ruim 
1,1 miljoen euro tegenover de dotatie van 2021. De stijging is volledig te danken aan de toename van de 
tewerkstelling in de sector. Van dit bedrag werd 1,2% gereserveerd voor VSPF vzw voor personeels- en 
werkingskosten van het secretariaat. Dit stemt overeen met een bedrag  van  898 086,04 euro. In 2022 ontving 
het fonds 13 246 675,05 euro aan fiscale Maribelmiddelen. Zowel de sociale als de fiscale Maribelmiddelen 
worden aangewend voor de financiering van de bijkomende tewerkstelling. Naar onze sectororganisaties toe 
wordt geen onderscheid gemaakt tussen sociale en fiscale Maribelmiddelen en hebben we het eenvoudigweg 
over sociale Maribel. 
 

 

IV. ENGAGEMENT VAN HET FSM 319.01 EN AANWERVINGSRESULTATEN  
 
4.1 Toegekende tewerkstelling 
 
Per 1 januari 2022 financierde het fonds een totaal van 1 833,07 voltijds equivalente werknemers binnen het 
regulier kader. Daarbovenop kwam nog een totaal van 68,50 vte die voorzien was voor werknemers binnen de 
projecten ‘deeltijds leren deeltijds werken’ en ‘via vorming hogerop’. Het subsidieplafond, de maximale subsidie 
per vte, werd verhoogd met € 800 tot een bedrag van € 45 400 per vte.  
 
De beheerders van het FSM319.01 beslisten naast een verhoging van het subsidieplafond vanaf 1 januari 2022 
tot het creëren van bijkomende tewerkstelling in de sector door: 

• toekenningen van onbepaalde duur. Voor zes organisaties die nog geen financiering van het fonds 
genoten, is er op basis van criteria zoals die voorgaande jaren ook werden gehanteerd een 
toekenning van 1/3 vte gegund. Deze toekenning ging in vanaf 16 mei 2022. De structurele subsidie 
voor deze toekenningen komt hierdoor neer op 2 vte.  

• bijkomende toekenningen van onbepaalde duur te voorzien vanaf 16 mei 2022 voor 
a. de vijf provinciale pleegzorgdiensten, gedifferentieerd naargelang de werking en de 

grootte van de vzw; hiervoor zijn structureel 15 vte voorzien; 
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b. een aantal organisaties binnen de gehandicaptenzorg met een erkende werking binnen 
het gevangeniswezen gericht naar gedetineerden en geïnterneerden; hiervoor zijn 
structureel 12 vte voorzien. 

• toekenningen van bepaalde duur. Deze éénmalige middelen zijn te besteden binnen het 
kalenderjaar. Alle organisaties ontvingen een oproep om in te tekenen op deze toekenning van 
bepaalde duur, die zoals voorgaande jaren verdeeld werd volgens het criterium van de grootte van 
de vzw volgens arbeidsvolume. Het totaalbedrag aan toekenningen bepaalde duur voor 2022 
bedroeg ruim 1,3 miljoen euro of tijdelijke extra tewerkstelling van 30 vte. In vergelijking met 
voorgaande jaren is het budget voor dergelijke toekenningen verminderd. 
  

De projectmiddelen die het fonds voorziet worden besteed aan de loonkost voor een 180-tal jongeren die 
deeltijds aan de slag zijn binnen Deeltijds Leren Deeltijds Werken of duaal leren in de sector t.b.v. een 50 vte. 
Daarnaast voorziet het fonds in loonsubsidie voor trajecten in het kader van Via Vorming Hogerop voor een totaal 
van 18,5 vte. Dit houdt de loonkost in voor de vervanging van werknemers die in opleiding zijn. Voor beide 
projecten wordt al jaren financiering voorzien door het FSM319.01. Inhoudelijk stuurt de vzw VIVO de 
projectwerking aan.    

               
Hieronder tabel 1 met de verdeling van het totaal aantal toekenningen en het daaraan gekoppelde budget: 
 

Tabel 1: verdeling toekenningen 2022 
Aantal 

vte Subsidieplafond 
Voorziene 

financiering 

Structurele toekenningen per 1/1/2022 1 833,07 € 45 400,00 83.221.378,00 

Bijkomende toekenningen vanaf 16 mei 2022 29,00 € 45 400,00 835.534,62 

Financiering voor projecten (Deeltijds Leren en Via Vorming 
Hogerop) 68,50 € 45 400,00 3.109.900,00 

Toekenningen bepaalde duur (1MM) 30,10 € 45 400,00 1.366.540,00 

Totaal 1 960,67   88.533.352,62 

 

4.2 Gerealiseerde tewerkstelling  

Onderstaande tabel 2 geeft de realisatiegraad weer; dit is de mate waarin de middelen ook effectief besteed 
worden voor de loonkost van bijkomende tewerkstelling. De realisatiegraad van de afrekeningsdossiers Maribel 
(MAR+VVH+TKBD) van 2022 lag op 98,83%, wat iets lager ligt dan de voorbije jaren. Deze cijfers zijn exclusief de 
afrekeningsdossiers DLDW – duaal leren.  
 

Tabel 2: besteding per deelsector  Toegekend Gerealiseerd % 2021 

Algemeen welzijnswerk AWW  € 6.235.090,03   € 6.151.446,11  98.66 % 99,43% 

Bijzondere jeugdbijstand BJB  € 13.494.692,39   € 13.455.524,54  99.71 % 99,48% 

Gehandicaptenzorg GHZ  € 60.314.598,88   € 59.451.367,80  98.57 % 98,92% 

Centra voor Integrale Gezinszorg CIG  € 1.044.253,37   € 1.040.431,13  99.63 % 97,52% 

Centra voor Kinderzorg en Gezinsondersteuning CKG  € 3.838.929,98   € 3.836.150,15  99.93 % 99,39% 

Huurdersbonden HBO  € 229.564,19   € 224.107,87  97.62 % 99,71% 

Sociale verhuurkantoren SVK  € 791.311,18   € 780.277,29  98.61 % 99,71% 

Totaal   € 85.948.440,02   € 84.939.304,89  98.83 % 99,06% 

 
Tabel 3 toont dat het aantal afrekeningsdossiers in 2022 gelijke tred hield met dat van 2021. Ondanks enkele 
fusies en overnames, de oorzaak van de dalingen van de voorbije jaren, is het aantal dossiers gelijk gebleven 
door enkele nieuwe organisaties binnen de sector die in 2022 voor de eerste maal financiële middelen van het 
fonds ontvingen.  
 
Het aantal organisaties die de Maribelsubsidie volledig benutten stijgt al jaren en komt voor het eerst uit op meer 
dan 70% en ook de dalende trend van het aantal organisaties met een negatief saldo zet zich door. Nog slechts 
16 organisaties of minder dan 4 % dienen na afrekening een bedrag terug te storten aan het fonds.   
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Tabel 3: afrekeningsdossiers sociale Maribel 2017 2018 2019 2020 2021 2022 

Totaal aantal dossiers sociale Maribel 421 411 402 400 404 403 

Aantal organisaties met max. 
benutting van de middelen 

 264 257 259 266 259 288 

 63% 64% 65%% 66% 65%% 71% 

Aantal organisaties met negatief 
saldo 

 36 32 27 21 27 16 

 8,80% 8,00 6,75% 5,20% 6,75% 3,97% 

 
 
Het subsidieplafond, de maximale Maribelfinanciering per gemiddelde werknemer (1 vte), werd vanaf 1 januari 
2022 verhoogd met € 800 tot € 45 400 per vte. Door de loonindexeringen is de gemiddelde loonkost voor een 
voltijdse werknemer ten laste van het fonds uiteraard ook gestegen; deze bedroeg gemiddeld over alle 
Maribelwerknemers en alle dossiers heen 54.486,90 euro. De ‘eigen bijdrage’ voor de organisatie bij de loonkost 
voor een Socialemaribelwerknemer komt hierdoor neer op € 9 086,90. Dit is een forse toename in vergelijking 
met voorgaande jaren.  
De grafiek hieronder toont de evolutie van het aandeel dat de werkgever zelf voorziet gedurende de laatste 6 
jaren.      
 

 
 
 
Voor de financiering van de loonkost van tewerkgestelde jongeren binnen Deeltijds Leren – Deeltijds Werken 
(of in bepaalde gevallen ‘duaal leren’) begrootte het fonds een bedrag van 2.270.000 euro, goed voor een 180-
tal plaatsen die ingevuld kunnen worden. In 2022 is een totaal van 2.000.397,38 euro aan loonkost gesubsidieerd, 
wat overeenkomt met een besteding van 88,12 %.  
 
Het fonds begroot tevens de loonkost voor de vervanging van werknemers binnen het project Via Vorming 
Hogerop. De projectmiddelen zowel voor DLDW als voor VVH komen voor de werkgever bovenop de structurele 
subsidie-enveloppe.     
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V. KWALITATIEVE EVALUATIE VAN HET SYSTEEM SOCIALE MARIBEL 
 
Elk jaar vragen we aan de organisaties die Maribelmiddelen ontvangen om ons een jaarrapport te bezorgen. 
Hierin is een vragenlijst opgenomen waarmee de werkgevers de voorgaande jaren onder meer de werking van 
het fonds konden beoordelen. Dit jaar hebben we de vragenlijst herwerkt met goedkeuring van de beheerders. 
Het deel dat aan de werknemersvertegenwoordiging moet worden voorgelegd, bevat nu nog vijf ja/nee-vragen 
over het gebruik van de Maribelmiddelen met telkens een open tekstvak om meer uitleg te geven. De vragen 
m.b.t. de evaluatie van de dienstverlening en het dossierbeheer zullen op een later moment gesteld worden aan 
de organisaties en hoeven niet meer voorgelegd te worden aan de werknemersvertegenwoordiging. Er is geen 
verschil meer in het antwoord tussen “helemaal akkoord” en “eerder wel” of “helemaal niet” en “eerder niet”.  

De werkgevers dienden deze bevraging in te vullen via het nieuwe online platform waarop ze hun dossier kunnen 
raadplegen, het Extranet. We ontvingen de bevraging tijdig terug voor 402 dossiers. De Heide vzw (GHZ224) ging 
failliet in oktober 2022 en vulde geen jaarrapport meer in. De resultaten van de vragen werden verwerkt in 
onderstaande grafieken. 

Net zoals de vorige jaren moest de door de werkgever ingevulde vragenlijst voor akkoord voorgelegd worden 
aan de werknemersvertegenwoordiging. De werkgever diende ons dan het ondertekend verslag hiervan te 
bezorgen. Tot op heden heeft het fonds het akkoord van 225 organisaties ontvangen (= ongeveer 55,97 % van 
de 402 organisaties die de bevraging invulden). Dit cijfer ligt lager dan de vorige jaren omdat de organisaties later 
dan gewoonlijk werden ingelicht over het jaarrapport, door de vertraging met de programmatie van de bevraging 
in het Extranet. 
 
5.1 De sociale Maribel in de organisatie 

1) Zorgen de Maribeltewerkstellingen voor een verbetering in de kwaliteit/intensiteit van de 
verstrekte zorg of dienstverlenging in uw instelling (volgens de richtlijnen van de sector)? 

 

 
 

2) Zorgen de Maribeltewerkstellingen voor een vermindering van de werkdruk op de werkvloer? 
 

 
 

• De Maribeltewerkstellingen droegen voor minstens 94% bij tot een betere dienstverlening en een 

vermindering van de werkdruk. Dit ligt in dezelfde lijn als het percentage van vorig jaar.  

• Van de 12 werkgevers die “nee” invulden op de eerste vraag, gaven er 7 aan dat het subsidieplafond 

te laag is en de middelen daardoor niet volstaan. Ook een paar werkgevers die wel “ja” invulden, 

maakten deze opmerking in het open tekstvak. Het te lage plafond leidt er volgens enkelen van hen 

ook toe dat er werknemers met minder ervaring worden aangeworven, waardoor de kwaliteit van de 

zorg in het gedrang komt.  

• Ook de voorwaarden van de Maribelfinanciering, de zeer beperkte tijdelijke middelen (toekenningen 

van bepaalde duur), en de krapte op de arbeidsmarkt maken het moeilijker om de doelstellingen te 

behalen. Deze problemen werden herhaald door 35 werkgevers in het open tekstvak na vraag 2. 
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3) Stemmen de functie(s) zoals eerder bepaald nog altijd overeen met de noden van de instelling? 

 
 

• Voor meer dan 9 op 10 organisaties stemden de eerder bepaalde functies nog overeen met de noden 
van de instelling.  

• In het open tekstvak na vraag 3 gaven een dertigtal organisaties meer info. Hiervan vermeldden 
ongeveer 20 werkgevers opnieuw het te lage subsidieplafond.  

• Ook de interne werking van de organisaties en de noden naar specifieke functies maken dat de eerder 
bepaalde functies niet altijd voldoen.   

• Sommige werkgevers die ‘nee’ hebben geantwoord, geven aan dat er meer nood is aan hoger geschoold 
personeel en begeleidende functies, maar dat de Maribelmiddelen helaas niet volgen. 

 
4a) Ondervindt u moeilijkheden om de toekenningen 100% te realiseren? 

 
4b) Indien ja, waarom? 

 
 

• Meer dan een derde van de organisaties geeft aan moeilijkheden te ondervinden om het toegekend 
tewerkstellingsvolume sociale Maribel optimaal in te zetten.  

• Een 140-tal werkgevers specifieerden de reden waarom met vraag 4b die een keuzelijst gaf (zie 
bovenstaande grafiek). Hieruit bleek opnieuw dat de krapte op de arbeidsmarkt en het te lage 
subsidieplafond de voornaamste redenen zijn. Ook de moeilijkheden om afwezigheden op te vangen 
spelen mee.  

• Deze problemen worden ook herhaald door een dertigtal werkgevers in de open vraag om de 
moeilijkheden te specifiëren.  

• Sommige werkgevers ervaarden technische moeilijkheden om meerdere antwoorden aan te duiden, 
dus mogelijk zijn bovenstaande cijfers niet volledig representatief. 
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5) Wat zijn de noden op de werkvloer waarbij het fonds sociale Maribel een rol kan spelen (meerdere 
antwoorden zijn mogelijk) indien zij beschikt over bijkomende middelen? 

 
 

• In het open tekstvak na vraag 5 gaven meer dan 270 organisaties opnieuw aan dat meer 
Maribelfinanciering de kwaliteit van de zorg en dienstverlening zou verbeteren en de werkdruk zou 
verminderen. Zowel extra structurele en tijdelijke middelen als een verhoging van het subsidieplafond 
kunnen nog meer bijdragen aan hun noden.  

• Voor veel organisaties zijn beide antwoorden in vraag 5 van toepassing, maar ook hier lukte het niet 
bij iedereen om meerdere opties aan te duiden en werd het tekstvak gebruikt om dit aan te geven.  

• Enkele organisaties gaven ook aan dat meer flexibiliteit m.b.t. de Maribelmiddelen (vb. inzetten van 
contracten van bepaalde duur) hen zou helpen de noden op de werkvloer beter op te vangen. 

 
5.2 Beoordeling door de werknemers 

Ongeveer 44,03% van de organisaties (177 van de 402) dienen het verslag van hun werknemersoverleg en/of 
de handtekeningen nog te bezorgen aan het secretariaat. 316 organisaties gaven aan dat de werknemers(-
vertegenwoordiging) alvast akkoord gaat met de ingevulde antwoorden. Hierbij een overzicht van de 
werknemersvertegenwoordigingen binnen onze sector: 

 
Ondernemingsraad (OR) 127 

Comité voor Preventie en Bescherming op  het Werk (CPBW) 58 

Syndicale afvaardiging (SD) 33 

50% + 1 handtekeningen van de werknemers 184 

 
De werknemersvertegenwoordiging kreeg in tegenstelling tot de voorgaande jaren niet meer de mogelijkheid 
om een eigen antwoord te geven op enkele vragen in de bevraging zelf, maar kon wel altijd nog eventuele 
opmerkingen apart doorsturen, vb. in het verslag van de bespreking van het jaarrapport. 

 

Opgemaakt door de medewerkers van het secretariaat van het sectoraal fonds sociale Maribel PC 319.01  

te Brussel, juni 2023. 
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